Danh sach cau héi

Cudc thi trwe tuyén “Tim hiéu, tuyén truyén cii cich hanh chinh, chuyén d6i s6” thanh phé Quéang Ngii nim 2024

bap
st | Danh Cau héi Dip an il
muc diang
A B C D
1 Antoan | Phan mém doc hai mi hoa dir | Phan mém téng Phan mém quang | Phan mém chong Phan mém quét 6 A
thong tin | liéu cta nan nhan va yéu cau | tién cao virut may tinh dia
ho phai tra tién chudc dé 13y
lai quyén truy cap vao dir lidu
1a phan mém gi?
2 Antoan | Pic diém chung vé thu doan | Cung cap ma Cung cp so tai Chuyén khoan dé Tat ca cac ndi dung D
thong tin | ma cac ddi twong lira dao | OTP tin nhan khoan, thong tin | dong 1¢ phi, dé kiém | dd néu
théng qua mang vién thong, | dién thoai ngan hang tra ngudn tién
mang internet s& yéu cdu cin
phai thyc hién 1a gi?
3 Antoan | Dé tu bao vé minh khoi bj Khong chup hinh | Khi nhan cudc goi | Khong cai dat cac tng | Tat ca cac phuong D
thong tin | cac ddi tugng xau loi dung | Can cudc Ién tir s6 dién thoai la, | dung la theo yéu ciu | an déu dung

khai thac thdng tin ca nhan,
thong tin Céan cuac, dinh
danh dién tor dé hra dao, thuc
hién hanh vi vi pham phap
luat, cong dan can lam gi?

mang xa hoi Zalo,
Facebook...;
khéng cung cap
ma OTP ung
dung dinh danh
dién tu cho nguoi
khac.

xung ho can bo
Cong an yéu cau
cung cap théng tin
tai khoan ngan
hang, thdng tin ca
nhan dé lam djnh
danh dién tu thi
khong duoc cung
cap.

cua nguoi khéng quen
biét; dang xuat tai
khoan dinh danh dién
tu khi cho nguoi khac
muon thiét bi dién
thoal, laptop...




Antoan | Pé st dung may tinh an Thiét 1ap mat Kich hoat chtc Khéng tai, cai dat Tat ca cac dap an
thong tin | toan, ban can luu y didu ndo | khau an toan. Can | ning tudng lia; phan mém khong rd da néu.
sau day (chon dap an ding than v&i cac link, | Cap nhat phan rang, khong can thiét.
nhat)? file la. mém va hé diéu Cai dat phan mém
hanh. phong chdng ma doc;
Str dung USB, thiét bi
Iuu trit di dong can
trong.
Antoan | Dé bao dam an toan thong | Khéng cam USB | Luén ding giai Thoai mai khi cim Khong st dung
thong tin | tin khi st dung may tinh, chua xac dinh phép phong chéng | USB, thiét bj luu trit | chung mot 6 USB
diéu nao sau day khong ngudn goc vao phan mém doc hai | khong r& ngudn gbc cho may tinh ca gia
dang? cac may tinh quan | nhu Anti-Virus, vao may tinh. dinh va co quan.
trong. Endpoint Security
dé ra quét, tim va
loai bé cac ma doc
trén cac thiét bi luu
trtr di dong trudc
khi str dung.
Antoan | Dé thanh toan truc tuyén an | Str dung website | Thay d6i mat khau | Canh giac v6i cac thi | Chia sé thong tin
thong tin | toan, ban khong nén lam chinh thirc cua dinh ky theo yéu doan Iura dao. tai khoan, mat khau
diéu nao trong nhitng diéu cac t6 chuc tai ciu tir ngan hang. hoac ma OTP
sau? chinh (ngéan hang, (One-Time
vi dién tur,..). Password) hay méa
CCV/CVC cua thé
tin dung khi nhan
dugc yéu cau.
Antoan | Piéu nao cho chung ta dé Nhan tin hoi thim | Nguoi than goi Gui Email di phong Tin nhan tir nguoi
thong tin | dang nhan biét nhat 1a dang | strc khoe. dién hoi thim stc | van cong viéc. la hoi vay tién, vay

bi Itra dao?

khoe.

thé nap dién thoai,
yéu cau cung cap
théng tin cd nhan.




8 Antoan | Pat mat khau nhu thé nao 1a | Mot mét khau an | Tranh sir dung cac | Stir dung mat khéu TAt ca céc phuong
thong tin | mat khau an toan? toan nén c6 do dai | thdng tin ca nhan khac nhau cho ting an da néu.
t6i thiéu 8 ky ty | dé doan nhu tén, | tai khoan va thay d6i
va bao gdm ca ngay sinh, hodc cic | mat khau dinh ky
chir cai viét hoa | chudi ky tu don (khoang 3-6 thang
va thuong, s va | gian nhu "123456" | mot lan).
ky tu dac biét. hodc "password".
9 Antoan | Néu mot ngudi goi dién cho | Khong cung cap | Khong cung cap S& cung cap vi do 12 | Cung cap mat khau
thong tin | ban, tu gidi thi¢u 1a nhan mat khau nhung | mat khau va ma nhan vién ngn hang | nhung khong cung
vién ngéan hang théng bao cung cdp mia OTP | OTP cap ma OTP
ban trang thuong va dé nghi
cung cap mat khau tai khoan,
ma OTP, ban s€?
10 | Cai cach | Nghi dinh s6 120/2020/ND- | Thanh lap, t6 Thanh 14p, t6 chitc | Thanh 1ap, t6 chic lai, | Ca 3 ndi dung da
hanh CP ngay 07/10/2020 cua chuc lai, giai thé | lai, giai thé don giai thé cac co quan, | néu
chinh Chinh phu quy dinh noi don vi sy nghi¢p | hanh hanh chinh don vi
dung gi? cong lap




11

Cai cach
hanh
chinh

Poi tuong du tuyén vién
chtrc gido vién theo chinh
sach thu hut quy dinh tai
Nghi dinh 140/2017/ND-CP
ngay 05/12/2017 cua Chinh
phu vé chinh sach thu hut,
tao ngubn can bg tur sinh
vién tot nghiép Xudt sac can
b6 khoa hoc tré bao gom dbi
tuong nao sau day?

Dat giai ba ca
nhan tré 1én tai
cuOc thi khoa hoc
- k¥ thuat cap
qudc gia hoic
qudc té trong thoi
gian hoc & cap
trung hoc phd
thong hodc bac
dai hoc.

Dat giai ba ca nhan
trd 1€n tai cudc thi
O-lym-pich thudc
mot trong cac mon:
Toan, vat 1y, hoa
hoc, co hoc, tin hoc
hodc céc chuyén
nganh khac trong
thot gian hoc & bac
dai hoc duoc Bo
Giao duc va bBao
tao cong nhan.

Dat giai ba ca nhan
trg 1€n tai mot trong
cac ky thi lya chon
hoc sinh gioi cap tinh,
dat giai khuyén khich
trg 1én trong cac ky
thi Iya chon hoc sinh
gidi cap qudc gia
hoic Bang khen tro
1én trong céac ky thi
lya chon hoc sinh gioi
quéc té thudc mot
trong cac mon khoa
hoc tu nhién (toan,
vat 1y, hoa hoc, sinh
hoc, tin hoc) va khoa
hoc xa hoi (ngir van,
lich su, dia ly, ngoai
ngir) trong thoi gian
hoc ¢ cap trung hoc
phd thong; qudc té
trong thoi gian hoc &
cap trung hoc phd
thong hoac bac dai
hoc;

Tat ca cac phuong
an déu dung




12 | Cai cach | Viéc s6 hoa hd so va két qua | Nghi dinh s6 Nghi dinh s6 Thong tu sb Nghi dinh s6
hanh giai quyét TTHC dugc tiép | 45/2020/ND-CP | 107/2021/ND-CP | 01/2023/TT-VPCP | 45/2020/ND-CP
chinh nhan, xtr 1y thong qua co ché | ngay 08/4/2020 ngay 06/12/2021 ngay 05/4/2023 ngay 08/4/2020 va

mot ctra, mQt cua lién thong Nghi dinh )

hién nay thuc hién theo quy 107/2021/Nb-CP

dinh cta van ban nao sau ngay 06/12/2021

day: va Thong tu s6
01/2023/TT-VPCP
ngay 05/4/2023

13 | Cai cach | Theo Quyét dinh sd 4 hanh vi 5 hanh vi 6 hanh vi 7 hanh vi
hanh 44/2022/Qb-UBND ngay
chinh 24/11/2022 cua UBND tinh

ban hanh Quy ché vé thuc
hién co ché mot ctra, mot
cua lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Quang Ngai, c6
mAy hanh vi can b, cong
chtre, vién chirc dugc giao
nhiém vu huéng dan, tiép
nhan hd so, giai quyét, tra
két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo co ché mot
cua, mdt ctra li€n thong tai
tru s Bo phan Mét cua va
tai co quan c6 thAm quyén
khong dugc thuc hién?
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Cai cach
hanh
chinh

Theo Quyét dinh s6
44/2022/Qb-UBND ngay
24/11/2022 ciia UBND tinh
ban hanh Quy ché vé thuc
hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Quang Ngai,
don vi nao thay mat mot sb
co quan chuyén mon thudc
UBND tinh c6 sb lugng hd
so giao dich it thyc hién tiép
nhan hd so, tra két qua?

So No1 vu

Vian phong UBND
tinh

Trgng tam Phuc vu -
Kiém soat thu tuc
hanh chinh tinh

So Thong tin va
Truyén thong

15

Cai cach
hanh
chinh

Theo Quyét dinh s6
44/2022/Qb-UBND ngay
24/11/2022 ciia UBND tinh
ban hanh Quy ché vé thuc
hién co ché mét cira, mot
cua lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Quang Ngai,
quy dinh thoi gian [am viéc
tai BO phan Mot ctra 1a bao
nhiéu?

Budi sang tir 07
gior dén 11 gio 30
phat; budi chiéu
tu 13 gio 30 phut
dén 17 gio

Budi sang Tir 07
gior 15 phit dén 11
gidr 15 phit; budi
chiéu tir 13 gid 30
phut d&én 16 gio 30
phut

Budi sang tir 07 gio
dén 11 gid 30 phut;
bubi chiéu tir 13 gior
30 pht dén 16 gio 30
phut

Budi sang Tir 07
gid 15 phat dén 11
gi&r 00 phit; budi
chiéu tir 13 gid 30
phut dén 16 gio 30
phut
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Cai cach
hanh
chinh

Trong thoi han bao nhiéu
ngay trudc ngay hét han giai
quyét, co quan, don vi co
tham quyén giai quyét ho so
phai thong bao xin 156i bang
vin ban theo mau guri dén ca
nhan?

Cham nhat 01
ngay.

Cham nhat 02
ngay.

Cham nhat 03 ngay.

Cham nhét 04
ngay.




17 | Cai cach | Cac nguyén tic thuc hién co | 5 nguyén tic 6 nguyén tic 7 nguyén tac 8 nguyén tac
hanh ché mét cira, mot ctra lién
chinh thong dugc quy dinh theo

Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP gom?

18 Cai cach | Trach nhiém cua nguoi ding | Tham muu, xay Tham muu, xay Tham muu, xay dung | Tham muu, xay
hanh dau co quan, don vi trong dung van ban quy | dung van ban quy | van ban hanh chinh dung van ban quy
chinh thuc hién nhiém vu Cai cach | pham phap luat pham phap luat thugc pham vi quan 1y | pham phap luat

thé ché 1a gi? va van ban hanh | thuoc pham vi nha nudc cia co thudc pham vi quan
chinh thu¢c pham | quan ly nha nuéc | quan, don vi ding 1y nha nudc cua co
vi quan ly nha cua co quan, don vi | quy trinh theo quy quan, don vi khong
nudc cua co quan, | dung quy trinh theo | dinh ctia phap luat va | theo quy trinh va
don vi ding quy | quy dinh cua phap | dam bao chit luong, | dam bao chit
trinh theo quy luat va dam bao thoi gian theo chuong | lugng, thoi gian
dinh cua phap chat lugng, thoi trinh cong tac da duogc | theo chuong trinh
luat va dadm bao gian theo chuong | cAp c6 thdm quyén cong tac da dugc
chat lugng, thoi trinh cong tac da phé duyét hoic y kién | cip c6 tham quyén
gian theo chuong | duoc cip c6 thim | chi dao cta cp co phé duyét hodc y
trinh cong tac d3 | quyén phé duyét thAm quyen. kién chi dao cua
duogc cip co thim | hodc ¥ kién chi dao cip c6 thAm quyén.
quyén phé duyét | ctia cip c6 thim
hoic y kién chi quyén.
dao cua cip c6
tham quyén.

19 | Cai cach | Nguyén tac xir Iy vi pham Vige xtr 1y ky luat | Viée xur Iy ky luat | Viéc xur 1y ky luat Vi¢e xur ly ky luat
hanh ngudi dung dau co quan, ngudi dung dau ngudi dung dau c6 | nguoi dimg dau co ngudi ding dau co
chinh don vi trong thuc hién nhiém | ¢6 hanh vi vi hanh vi vi pham, hanh vi vi pham, hanh vi vi pham,

vu cai cach hanh chinh?

pham, dugc tién
hanh céng khali,
khach quan, cong

duoc tién hanh
cong khai, minh
bach, khach quan,

duogc tién hanh cong
khai, minh bach,
khach guan, cong

duoc tién hanh
cong khai, mjnh
bach, cong bang,




bang va dung

nghiém minh va

bang, nghiém minh va

nghiém minh va

phap luat. ding phap luét. dang phap luat dang phap luét.

20 | Caicach | Boi v6i cap huyén, co quan | Phong Noi vu Phong Vin héa va | Phong Tu phap Phong Tai chinh -
hanh duogc giao nhiém vu theo Thoéng tin Ké hoach
chinh ddi, tong hop viéc trién khai

noi dung Cai cach thé ché 1a
co gquan nao?

21 Cai cach | T6 chire, ca nhan c6 yéu cau | Can tré viée giai | Dung cé4c thu doan | Gian 1an, mao nhéan, Tat ca céc phuong
hanh giai quyét thu tuc hanh chinh | quyét thu tuc khac dé Iira doi, chiém doat, sir dung | an déu diing
chinh khong duoc thuc hién cac hanh chinh cho t6 | h6i 16 can bo, cong | trai phép hd so, tai

hanh vi nao sau day? churc, ca nhan. chure, vién chirc lidu, két qua giai
trong qud trinh giai | quyét thi tuc hanh
quyét thu tuc hanh | chinh.
chinh.

22 Cai cach | B phan M{t cua dugce to Cap B0, cap Cép tinh, cap Cap B9, cap tinh, cAp | Cap huyén, cip xa
hanh chire theo céc cap nao dudi | huyén, cap xa huyén, cp xa huyén, cp xa
chinh day?

23 Cii cach | Theo Nghi quyét s6 76/NQ- | Hoan thién thé Tiép tuc hoan thién | Co ban hoan thién hé | Tat ca cic phuong
hanh CP ngay 15/7/2021 cua ché va cac khung | thé ché phat trién | thdng thé ché ciia nén | an da néu.
chinh Chinh pht ban hanh chuong | khd phép ly dé nén kinh té thi hanh chinh nha nuéc,

trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan
2021 - 2030, muc tiéu cu thé
ctia Cai cach thé ché dén
nam 2025 la gi?

thac day qua trinh
chuyén d6i sd,
phuc vu ¢6 hi¢u
qua vi¢c xay
dung, phat trién
Chinh phu sd, nén
kinh té s6 va xa
hoi sb.

truong dinh hudng
xa hdi chu nghia,
giai quyét tét hon
mdi quan hé giita
Nha nudc va thi
truong; tap trung
uu ti€én hoan thién
déng b0, ¢6 chat
luong va to chirc
thuc hién tt hé

trong tim 14 thé ché
vé to chirc bd may va
quan ly can bg, cong
chtrc, vién chirc, nang
cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nudc va
nang luc kién tao phat
trién.




thong luat phap, co
ché, chinh sach, tao
1ap méi trudng dau
tu kinh doanh
thuan loi, lanh
manh, cong bang
cho moi thanh
phan kinh té, thuc
day d6i méi sang
tao.

24 | Cai cach | Cac noi dung cta Cai cach | Cai cach tha tuc | Cai cach thé ché; | Cai cach thé ché; Cai | Cai cach thé ché;
hanh hanh chinh nha nuéc giai hanh chinh; Cai Cai cach thu tuc cach thu tuc hanh Cai cach thu tuc
chinh doan 2021 - 2030 la gi? cach td churc bd hanh chinh; Cai chinh; Cai cach to hanh chinh; Cai

may hanh chinh céch t6 chire bd chirc b may hanh cach t6 chirc bd
nha nudc; Cai may hanh chinh chinh nha nudc; Cai | may hanh chinh
cach ché do cong | nha nudc; Cai cach | cach tai chinh cdng va | nha nude; Cai cach
vu; Caicachtai | ché d6 cong vy; Xay dung, phat trién | ché do cong vu va
chinh cdng va Cai cach tai chinh | Chinh phu dién tir. Xay dung, phat
Xay dung, phat cong va Xay dung, trién Chinh phu
trién Chinh phtt | phat trién Chinh dién tir, Chinh phu
dién tur. phu dién tir, Chinh s0.

phu sb.

25 Cai cach | Két qua danh gia, xép loai Tap thé hoic Tap thé co quan, Tap thé va nguoi Nguoi dimg dau co
hanh murc do hoan thanh nhiém vu | nguoi ding dau don vi. ding dau co quan, quan, don vi.
chinh cai cach hanh chinh cua co quan, don vi. don vi.

nguoi dimg dau 1a mot trong
cac co s& dé danh gia muc
do hoan thanh nhiém vu
cong tac cua d6i tuong nao
sau day?




26 Cai cach | Khi thuc hién mot thu tuc Bét ¢t lac nao khi | Chi thuc hién duoc | Chi thuc hién duogc Chi thuc hién duoc
hanh hanh chinh qua hinh thtrc két ndi dugc moi | trong gio hanh trong ngay lam viéc trong ngay thir bay,
chinh dich vu cong truc tuyén qua | trudng mang chinh chu nhat

website:
https://dichvucong.quangnga
1.gov.vn hodc
https://dichvucong.gov.vn
cong dan c6 thé thuc hién
vao thoi gian nao dudi day?

27 | Cai cach | Chi so Nang lyc canh tranh | Thir 43 Thu 44 Thu 35 Thu 35
hanh cap tinh (PCI) ndm 2023 cta
chinh tinh Quang Ngai xép thir

mdy trong 63 tinh, thanh ph
cua cd nudc?

28 | Cai cach | Theo Nghi quyét so 30% 40% 50% 60%
hanh 11/2022/NQ-HDND ngay
chinh 21/7/2022 cua Hoi dong

nhan dan tinh Quang Ngai
thi mutrc thu phi, 1€ phi khi
thuc hién cac thu tuc hanh
chinh thong qua dich vu
cong truc tuyén mot phan va
toan trinh dugc giam bao
nhiéu % so voi muc phi, 1¢
phi hién hanh?




29 | Cai cach | Khi thuc hién thu tuc hanh Phi hodc 1€ phi Phi dich vu buu Khong phai tra bat ky | Phi hodc 1¢ phi
hanh chinh bang hinh thirc dich vu | thuc hién tho tuc | chinh (néu cd) theo | khoan phi hodc 1¢ phi | thuc hién thu tuc
chinh cong truc tuyén qua Hé hanh chinh (néu | quy dinh nNao hanh chinh (néu

thdng thong tin giai quyét c0) theo quy dinh c6) theo quy dinh
thu tuc hanh chinh tinh, cong va Phi dich vu buu
dan mudn nhan két qua tai chinh (néu c6) theo
dia chi cong dan yéu cau thi quy dinh

cong dan can phai ndp phi

hodc 1€ phi nao sau day?

30 Cai cach | Bé thuc hién dich vu cong bién thoai di May tinh bang co May tinh c6 két noi Céc phuong an dua
hanh truc tuyén, cong dan/t chic | dong thong minh | két ndi internet internet ra déu dung
chinh 6 thé st dung thiét bi nao ¢ két ndi internet

sau day?:

31 | Caicach | Nghi quyét so 04-NQ/TU Xép hang tir 30- | Xép hang tir 25- Xép hang tir 20-25/63 | Xép hang tir 35-
hanh ngay 18/10/2021 cua Tinh 35/63 tinh, thanh | 30/63 tinh, thanh tinh, thanh phé truc 40/63 tinh, thanh
chinh Uy, chi tiéu cha yéu phan ph truc thude phé truc thude thudc Trung wong. phé truc thude
tinh dau xép thir hang chi s6 Trung vong. Trung vong. Trung uong.

CCHC, chi s6 hiéu qua quan
tr1 va hanh chinh cong nam
2025 cua tinh Quang Ngai,
phan dau xép thtr hang bao
nhiéu?

32 | Caicach | Quyét dinh s6 01/2024/QD- | 60-70 diém 80-90 diém 70-80 diém 50-60 diém
hanh UBND ngay 03/01/2024 cua
chinh UBND tinh Quang Ngai quy
tinh dinh nguoi ding dau co

quan, don vi hang nam danh
gia, xép loai mirc d0 hoan
thanh nhi€ém vu cai cach
hanh chinh quy dinh két qua
Chi s6 CCHC cua co quan,




don vi phai dat tr bao nhiéu
diem?

33 Cai cach | Nghi quyét cia HDND tinh | Nghi quyét so Nghi quyét s6 Nghi quyét s6 94/NQ- | Nghi quyét sb
hanh vé day manh cai cach hanh | 93/NQ-HDND 94/NQ-HPND HDND ngay 93/NQ-HPND
chinh chinh; nang cao thir hang cac | ngay 08/12/2021 | ngay 08/12/2021 09/12/2021 ngay 09/12/2021
tinh chi s6 cai cach hanh chinh,

hi€éu qua quan tri va hanh
chinh cong, nang luc canh
tranh cap tinh giai doan
2021-2025 1a?

34 | Cai cach | Noi dung Chi thi s6 17/CT- | Ban hanh Quy Tang cuong ky Chu truong khong Tang cuong mot sd
hanh UBND ngay 10/11/2016 cua | dinh mot s6 bién | lut, ky cuong dung bia, ruou trong | bién phap chan
chinh UBND tinh Quang Ngii la | phap chin chinh | trong cac co quan | budi trua cac ngay chinh ky luat, ky
tinh gi? ky luat, ky cuong | hanh chinh nha lam viéc cuong hanh chinh

hanh chinh trong | nudc tinh Quang khong dung bia,

do6i ngii can b, Ngai ruou trong budi

cong chuc, vién trua cac ngay lam

chtrc tinh Quéang viéc trong doi ngii

Ngai can b, cong chirc,
vién chirc

35 Cii cach | Tinh Quang Ngai xép vi tri | 25/63 tinh, thanh | 26/63 tinh, thanh 27/63 tinh, thanh phd | 28/63 tinh, thanh
hanh thir may vé Chi s6 Cai cach | phd phd phé
chinh hanh chinh nam 2023?
tinh

36 | Caicach | Chiso Cai cach hanh chinh | 10 bac 11 bac 12 bac gilr nguyén
hanh nam 2023 cua tinh Quang
chinh Ngai tang bao nhi€u bac so

tinh

v6i ndm 20227




37 Cai cach | Theo Quyét dinh sb Moi hanh vi vi Viéc xur ly ky luat | Moi hanh vi vi pham | Moi hanh vi vi
hanh 01/2024/Qb-UBND ngay pham ctia ngudi | ngudi ding dau co | ctia nguoi ding ddu | pham ciia nguoi
chinh 03/01/2024 ctia UBND tinh, | dling dau trong hanh vi vi pham, trong thuc hién nhiém | dung dau trong
tinh dau la nguyén tac xur 1y vi thuc hién nhiém | duoc tién hanh vu CCHC dugc phat | thyc hién nhiém vy

pham nguoi dimg dau? vu CCHC duogc cong khai, minh hién, phai duoc xtirly | CCHC duogc phat
phat hién, phai bach, khach quan, | kip thoi. Viée xtr 1y hién, phai dugc xtr
duoc xur 1y kip cong bang, nghiém | ky lut ngudi ding 1y kip thoi, duoc
thoi. minh va ding phap | ddu c6 hanh vi vi tién hanh cong
luat. pham, dugc tién hanh | khai, minh bach,
cong khai, minh bach, | khach quan, céng
khach quan, cong bang, nghiém minh
bang, nghiém minh va | va ding phap luat.
dang phap luat.

38 Cii cach | Theo Quyét dinh so 5 nodi dung 6 nd1 dung 7 nd1 dung 8 nd1 dung
hanh 01/2024/Qb-UBND ngay
chinh 03/01/2024 cta UBND tinh,
tinh c6 bao nhi€u nd1 dung trach

nhiém ngudi ding dau co
quan, don vi trong thyc hi¢n
nhiém vu cai cach hanh
chinh?

39 | Cai cach | Theo Nghi quyét sb 93/NQ- | Tur 25 - 30/63 Twr 30-35/63 tinh, | Tur 35-40/63 tinh, Tu 40-45/63 tinh,
hanh HDND ngay 08/12/2021 cua | tinh, thanh phd thanh phd truc thanh phd truc thudc | thanh phd truc
chinh HPND tinh vé diy manh cai | tryc thudc Trung | thudc Trung wong | Trung wong thugc Trung wong
tinh cach hanh chinh; nang cao uong

thr hang cac chi sb cai cach
hanh chinh, hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong, nang
luc canh tranh cép tinh giai
doan 2021-2025, phan dau
Chi s6 CCHC, Chi s6 hiéu




qua quan tri va hanh chinh
cong dén nam 2025, xép thir
hang bao nhiéu so voi tinh,
thanh phé tryc thudc Trung
uong?
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Cai cach
hanh
chinh
tinh

Theo Nghi quyét s6 93/NQ-
HDND ngay 08/12/2021 cua
HDND tinh vé diy manh cai
cach hanh chinh; néng cao
thir hang cac chi s6 cai cach
hanh chinh, hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong, ndng
luc canh tranh cip tinh giai
doan 2021-2025, Chi s6
ning luc canh tranh cp tinh
phan d4u dén nam 2025, xép
thr hang bao nhiéu so véi
tinh, thanh phé truc thudc
Trung uvong?

Xép thir hang tir
10 - 20/63 tinh,
thanh phd truc
thudc Trung uong

Xép thtr hang tir 20
- 30/63 tinh, thanh
phé truc thudc
Trung vong

Xép thir hang tir 30 -
40/63 tinh, thanh ph
truc thudc Trung
uong

Xép thi hang tir 40
- 50/63 tinh, thanh
phé truc thudc
Trung wong
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Cai cach
hanh
chinh
tinh

Theo Quyét dinh s6
44/2022/Qb-UBND ngay
24/11/2022 ciia UBND tinh
ban hanh Quy ché vé thuc
hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Quang Ngai,
viéc cong bd danh muc thu
tuc hanh chinh giai quyét
theo co ché mot ctra, mot
cua lién thong thyc hi¢n tai
B6 phan Mét cura cac cép;
quyét dinh cho phép viéc
thue hién 16ng ghép mot sd
dich vu cong khac dé phuc
vu cé nhan, to chirc tai Bo
phan Mdt cura thudc tham
quyén cua ai?

Thu tuéng Chinh
phu

Chu tich UBND
tinh

Chu tich UBND
huyén

Giam dbc Trung
tam Phuc vu -
Kiém soat thu tuc
hanh chinh tinh
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Cai cach
hanh
chinh
tinh

Theo Quyét dinh s6
44/2022/Qb-UBND ngay
24/11/2022 ciia UBND tinh
ban hanh Quy ché vé thuc
hién co ché mot ctra, mot
cua lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh trén
dia ban tinh Quang Ngai,
dau la trach nhiém ctia nguoi
dtng dau tai Bo phan Mot
cua?

Nguoi dimg dau
B6 phan Mot ctra
c0 trach nhiém
ban hanh ndi quy
lam viéc, bd tri
thoi gian dén tiép,
tiép nhan két qua
giai quyét dung
quy dinh, hop 1y,
dap tmg nhu cau
tim hiéu, thuc
hién thu tuc hanh

Nguoi dimg dau
B6 phan Mot ctra
c0 trach nhiém ban
hanh ndi quy lam
viée, b6 tri thoi
gian don tiép, tiép
nhan va tra két qua
giai quyét dung
quy dinh, hop ly,
dap tmg nhu cau
tim hiéu, thyc hién
tha tuc hanh chinh

BO tri thoi gian don
tiép, tiép nhan va tra
két qua giai quyét
dang quy dinh, hop
ly, dép ung nhu cau
tim hiéu, thyc hién
thu tuc hanh chinh
ctia ca nhan, to chirc
va thyc hién cong
khai, niém yét tai BO
phan Mot cira dé ca
nhan, t6 chirc biét.

Tat ca cac dap an
da néu.




chinh cua ca
nhan, t6 chuc va
thuc hién cong

cua ca nhan, to6
chirc va thuc hién
cong khai, niém yét

khai, niém yét tai | tai B phan Mot
B6 phan Mét ctira | ctra dé ca nhan, tb
dé c4 nhan, to chtre biét,
chtrc biét.
43 | Caicach | Muc tiéu dat ra tai Ké hoach | Tir 01-02 bac Tur 01-03 bac Tur 01-04 bac Tur 01-05 bac
hanh Cai cach hanh chinh Thanh
chinh phé Quéang Ngii nim 2024
Thanh 1a phan d4u Chi sé cai cach
pho hanh chinh thanh phé ting
thtr hang bao nhiéu bac so
voi 20237
44 | Cai cach | Theo Ké hoach Cai cach Phong Tu phép Phong Véan héa va | Phong Noi vu thanh Vian phong HDND
hanh hanh chinh Thanh ph thanh ph Thong tin thanh phd va UBND thanh
chinh Quéang Ngai ndm 2024, phd phé
Thanh | nhiém vu trién khai thuc
phé hién s6 hoa ho so va két qua

giai quyét TTHC duoc tiép
nhan, xtr 1y thong qua co ché
mot ctra, mgt cua lién thong
theo diing quy dinh cua
Chinh phu tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 va Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 va Thong tu s6
01/2023/TT-VPCP ngay
05/4/2023 cua B0 truong,




Chu nhiém Van phong
Chinh phu do co quan nao
chu tri thuc hién?

45 | Cai cach | Nam 2022, Thanh phd 8 9 10 11
hanh Quang Ngii xep vi tri thir
chinh may vé Chi s0 Cai cach hanh
Thanh chinh?
pho
46 | Caicach | K€ hoach Cai cach hanh 5 6 7 8
hanh chinh nam 2024 cua thanh
chinh phé Quang Ngii dé ra bao
Thanh nhiéu nhom nhiém vu?
phé
47 Cai cach | Theo Ké hoach Cai cach t6i thiéu 50% trén | toi thiéu 60% trén | t6i thiéu 70% trén tdi thiéu 80% trén
hanh hanh chinh nam 2024 cua tong s6 hd so vao | tong s6 hd so vao | tong s6 hd so vao tong sd hd so vao
chinh thanh ph6 Quang Ngai, nam 2025 nam 2025 nam 2025 nam 2025
Thanh nhiém vu day manh thuc
phé hién dich vu cong truc tuyén,
thanh todn truc tuyén trén
dia ban thanh phé dam bao
16 trinh dé ty 1¢ hd so giai
quyet truc tuyen toan trinh
dat ty 1€ bao nhiéu?
48 Cai cach | Theo Ké hoach Cai cach Vian phong Phong Véan héa va | Phong Tu phap Phong Noi vu
hanh hanh chinh nam 2024 cta HDND va UBND | Théng tin thanh
chinh thanh phd Quang Ngai, thanh phd phd
Thanh nhiém vu diy manh thuc
pho hién dich vu cong truc tuyén,

thanh toan truc tuyén trén




dia ban thanh phé do co
quan nao chu tri?

49 | Cai cach | Theo Ké hoach s6 232/KH- | Thudng xuyén Tiép tuc ra soat, Tiép tuc ra soat, sap Thuyc hién céc giai
hanh UBND ngay 28/12/2023 vé | d6i méi hinh sap xép, tinh gon xép cac don vi sy phap nang cao chat
chinh Ban hanh K& hoach cai cach | thire, ndi dung o cu t6 chire bd nghi¢p cong 1ap theo | lugng phuc vy,
Thanh hanh chinh nam 2024 thanh | tuyén truyén phd | may cac co quan quy dinh tai Nghi muc do hai long
pho phé Quang Ngii, noi dung bién, gido duc chuyén mon thudc | dinh sd cua nguoi dan,

nao sau day thugc nhiém vu | phap luat dat UBND thanh phé | 120/2020/ND-CP doanh nghi¢p va
Cai cach thu tuc hanh chinh | trong tAm vao cac | theo Nghi dinh cta | ngay 07/10/2020 ctia | cong khai két qua
(TTHC)? d6i twong chiu sy | Chinh phu. Chinh phu. danh gia chét
tac dong truc tiép lugng phuc vu
cua van ban quy ngudi dan, doanh
pham phap luat. nghiép trong thuc
Tang cuong tng hién TTHC, dich
dung cong ngh¢ vu cong theo thoi
thong tin dé nang gian thyc trén moi
cao hi¢u qua cong truong dién tur trén
tac phd bién, gido Cong thong tin
duc phap luat. dién tir tinh theo
Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay
23/6/2023 cua Thu
tudng Chinh phu.

50 | Cai cach | Theo ké hoach thyc hién Phéan dau ty trong | Phan dau ty trong | Phan dau ty trong Phén dau ty trong
hanh Chuong trinh hanh dong s6 | kinh té sb dat kinh té s dat kinh té s dat khoang | kinh té sb dat
chinh 52-CTr/TU ngay 17/11/2023 | khoang 10% tong | khoangl15% tong | 20% tong san pham | khoang 25% tong
Thanh cua Thanh iy Quang Ngai san pham trén dia | san pham trén dia | trén dia ban thanh phd | san pham trén dia
pho vé thuc hién Nghi quyét s6 | ban thanh phd ban thanh phd (GRDP) ban thanh phd

13-NQ/TU ngay 06/9/2023 | (GRDP) (GRDP) (GRDP)

cua Ban Thuong vu Tinh uy




vé chuyén ddi s6 tinh Quang
Ngdi dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030, muc
tiéu cho ty trong kinh té s6
dén nam 2025 la:

51 Cai cach | Theo ké hoach thuc hién Ty trong kinh t¢ | Ty trong kinh té sé | Ty trong kinh té sd Ty trong kinh té sb
hanh Chuong trinh hanh dong s6 | s6 dat tdi thiéu dat toi thiéu 20% | dat tdi thiéu 30% dat t6i thiéu 40%
chinh 52-CTr/TU ngay 17/11/2023 | 10% GRDP. GRDP. GRDP. GRDP.

Thanh cua Thanh uy Quang Ngai

pho vé thuc hién Nghi quyét sd
13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé chuyén ddi s6 tinh Quang
Ngdi dén nim 2025, dinh
huéng dén nim 2030, muc
tiéu cho ty trong kinh té s6
dén ndm 2030 1a:

52 Cai cach | Theo ké hoach thuc hién 100% thu tuc 100% thu tuc hanh | 90% thu tuc hanh 90% thu tuc hanh
hanh Chuong trinh hanh dong s6 | hanh chinh chinh (TTHC) c6 | chinh (TTHC) ¢6 @4 | chinh (TTHC) co
chinh 52-CTr/TU ngay 17/11/2023 | (TTHC) ¢6 du du diéu kién dwgc | diéu kién dugc cung | dii diéu kién duoc
Thanh cua Thanh uy Quang Ngai diéu kién dugc cung cap dich vu cap dich vu cong tryc | cung cip dich vu
phd vé thuc hién Nghi quyét s6 cung cap dich vu | cong truc tuyen tuyén toan trinh, trién | cong truc tuyen

13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé chuyén doi s6 tinh Quang
Ngai dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030, myc
tiéu cua cung cap dich vu
cong truc tuyén dén nim
2025 la:

cong truc tuyén
toan trinh, trién
khai trén nhiéu
phuong thirc truy
cap khéc nhau.

mot phan, trién
khai trén nhiéu
phuong thure truy
cap khéc nhau.

khai trén nhiéu
phuong thire truy cap
khac nhau.

mot phan, trién
khai trén nhiéu
phuong thtrc truy
cap khéc nhau.




53 | Cai cach | Theo ké hoach thyc hién Trén 80% hd so | Trén 80% ho so Trén 90% ho so cong | Trén 90% hod so
hanh Chuong trinh hanh dong sb cong viéc tai cong viéc tai thanh | viéc tai thanh phé va | cong viéc tai thanh
chinh 52-CTr/TU ngay 17/11/2023 | thanh phd va 70% | phd va 70% hd so | 70% hd so céng viéc | phd va 70% hod so
Thanh cua Thanh uy Quang Ngai hd so cong viéc cong viéc tai cAp tai cAp xa duoc xur Iy | cong viéc tai cip
phd vé thuc hién Nghl quyét sb tai cAp xa duoc xa dugc xur ly trén | trén moi trudong xa dugc xu 1y trén

13-NQ/TU ngay 06/9/2023 | xtr 1y trén moi moi trudng mang | mang. moi trudng mang
cua Ban Thuong vu Tinh uy | truong mang. (trir hd so cong (trir ho so cong

vé chuyén ddi s6 tinh Quang viéc thugc pham vi viéc thudc pham vi
Ngai dén nam 2025, dinh bi mat nha nudc). bi mat nha nudc).
hudng dén nam 2030, muc

tiéu cta xtr 1y ho so trén moi

truong mang dén nam 2025

la:

54 Cai cach | Theo ké hoach thuc hién 50% trén 50% 60% trén 60%
hanh Chuong trinh hanh dong s6
chinh 52-CTr/TU ngay 17/11/2023
Thanh cua Thanh uy Quang Ngai
pho vé thuc hién Nghi quyét s6

13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé chuyen d6i s6 tinh Quang
Ngdi dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030, muc
tiéu dén nam 2025, ty 1é
doanh nghi€ép nho va vura sur
dung nén tang so dat:




55 | Cai cach | Theo ké hoach thyc hién trén 50% trén 60% trén 70% trén 80%
hanh Chuong trinh hanh dong s6
chinh 52-CTr/TU ngay 17/11/2023
Thanh cua Thanh uy Quang Ngai
phd vé thuc hién Nghl quyét sb
13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé chuyén ddi s6 tinh Quang
Ngdi dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030, muc
tiéu dén nam 2025, ty 18 dan
sO trudng thanh co chit ky sb
hodc chir ky dién tir cd nhan
dat:
56 | Cai cach | Theo ké hoach thuc hién trén 50% trén 60% trén 70% trén 80%
hanh Chuong trinh hanh dong s6
chinh 52-CTr/TU ngay 17/11/2023
Thanh cua Thanh uy Quang Ngai
pho vé thuc hién Nghi quyét s6

13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cua Ban Thuong vy Tinh uy
vé chuyén ddi s6 tinh Quang
Ngdi dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030, myc
tiéu dén nam 2025, ty 1 dan
s6 truong thanh cé dién thoai
thong minh, c6 tai khoan
giao dich thanh toén tai ngan
hang hoic t6 chiic dugc
phép khac dat:




57 | Cai cach | Theo Ké hoach s6 232/KH- | Thuong xuyén Tiép nhan, xtr 1y | Tiép tuc ra soat, sip | Thuc hién cac giai
hanh UBND ngay 28/12/2023 vé | d6i méi hinh phan anh, kién nghi | xép cac don vi su phap nang cao chat
chinh Ban hanh K¢é hoach cai cach | thirc, ndi dung cua nguoi dan, nghiép cong lap theo | lugng phuc vu,
Thanh hanh chinh nim 2024 thanh | tuyén truyén phd | doanh nghiép vé co | quy dinh tai Nghi muc do hai long
phd phé Quang Ngii, noi dung bién, gido duc ché, chinh séch, dinh sd cta nguoi dan,

nao sau day thugc nhiém vu | phap luat dat TTHC trén Cong 120/2020/Nb-CP doanh nghi¢p va
Cai cach to chirc bd may? trong tAm vao cac | Dich vu cong quéc | ngay 07/10/2020 cua | cong khai két qua
dbi twong chiu sy | gia va céc hinh Chinh phu. danh gia chét
tac dong truc tiép thirc khac, tao diéu lugng phuc vu
cua van ban quy | kién thédo g& vuong nguoi dan, doanh
pham phap luét. mic, kho khan cho nghiép trong thuc
Tang cuong tmg | nguoi dan, doanh hién TTHC, dich
dung cong ngh¢ nghiép; tranh dé vu cong theo thoi
thong tin dé nang | trudong hop phan gian thyc trén moi
cao hiéu qua coéng | anh, kién nghi kéo truong dién tur trén
tac pho bién, gido | dai, vuot cip. Cong thong tin
duc phap luat. dién tir tinh theo
Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay
23/6/2023 cua Thu
tudng Chinh phu.

58 Chuyén | Phat biéu ndo sau day veé Cé nhan tu chiu Co quan nha nuéc | Pon vi cung cip dich | Co quan nha nuéc

doi s6 trach nhiém bao mat, luu trtt | trach nhiém bao chiu trach nhiém vu chiu trach nhiém chiu trach nhiém

théng tin ca nhan la dung
theo Luat An toan thong tin
mang 20157

mat, luu trir thong
tin ca nhan cua
minh, khéng cung
cap cho ai trir co
quan nha nudc

bao mat, luu trix
théng tin ca nhan
do minh thu thap

luu trir thong tin ca
nhan ctia moi ca nhan

luu trir thong tin ca
nhan cua moi ca
nhan, don vi cung
cép dich vu chiu
trach nhiém bao
mat cac thong tin
do




59 Chuyén Nhiém vu quan trong nhét HG tro chinh Xéc dinh, lya chon | La canh tay ndi dai La cau ndi gifta
ddi so ctia TO cong nghé sb cong quyén dwa ngudi | cic nén tang sb cua doanh nghi¢p nguoi dan va
dong 1a gi? dan 1én cac nén xut sic dé pho cdp | trong viéc thuong mai | doanh nghiép trong
tang s6 mot cach | t6i ngudi dan hoa cac nén tang sd viéc trién khai cac
an toan, lanh nén tang sb
manh, hi¢u qua va
bén viing
60 Chuyén Theo anh/chi, can dao tao ky | Can bd, cong Nguoi dan, doanh | Can b9, cong chirc, Cén b, cong chtic,
ddi so ning s6 cho dbi twong nao chtrc, vién chirc nghiép vién chuc va Nguoi vién chuc va
sau day? dan Nguoi dan, doanh
nghiép
61 Chuyén | Dau la cong nghé s6 tién tién | Tri tué nhan tao Internet van van Dit liéu 16n (Bigdata) | Tat ca cac dap an
ddi so hién nay phuc vu cho chuyén | (Al) (1oT) da néu
doi s6?
62 Chuyén | Chuyén doi so tai tinh Chinh quyén s6, | Chinh quyén so, Chinh quyén s, Cong | Chinh quyén sd,
ddi so Quang Ngii phat trién thong | Kinh té s6, Cong | Kinh té s6, Xa hoi | dan sb, Xa hoi s6 Cong dan sb, X4
qua 3 thanh phan, d6 1a dan sb s6 héi s, Kinh té s6
nhirng thanh phan nao?
63 | Chuyén | Theo Nghi quyét s6 13- Trén 80% dan s6 | Trén 60% nguoi Trén 50% dan sd Tat ca cic muc tiéu
ddi so NQ/TU ngay 06/9/2023 cua | truong thanh co dan trong do tudi trudng thanh c6 chir | da néu

Ban Thuong vu Tinh uy
Quang Ngai, cac muc ti€u
phat trién x3 hoi sb, thu hep
khoang cach s6 dén nam
2025 la gi?

dién thoai thong
minh, co tai
khoan giao dich
thanh toan tai
ngan hang hoic to
chure dugc phép
khac

lao dong dugc dao

tao k¥ ning sb, ky

nang an toan thong
tin co ban

ky s6 hodc chir ky
dién tir ca nhan




64 | Chuyén | Muc tiéu phat trién xa hoi Trén 70% dan s6 | Trén 80% dans6 | Trén 90% dan s6 Khong dé cap
ddi so 50, thu hep khoang cach sb truong thanh cé trudng thanh c6 trudng thanh c6 dién
dén nam 2025 theo Nghi dién thoai thong | dién thoai thong thoai thong minh
quyét s6 13-NQ/TU ngay minh minh
06/9/2023 cua Ban Thuong
vu Tinh ay Quang Ngai xac
dinh ty 1& dan s6 truong
thanh c6 dién thoai thong
minh Ia:
65 | Chuyén | Muc tiéu phat trién chit ky | Trén 50% dan s6 | Trén 60% dansd | Trén 70% dan so Khong dé cap
ddi so s6 dén nam 2025 theo Nghi | trudng thanh co trudng thanh cé trudng thanh cé chir
quyét s6 13-NQ/TU ngay chit ky sb hoic chit ky sb hodc chir | ky sb hoic chit ky
06/9/2023 cua Ban Thuong | chit ky dién ttr ca | ky dién tr cd nhan | dién tir ca nhan
vu Tinh Gy Quang Ngai la: nhan
66 | Chuyén | Ngay Chuyén doi s6 quoc Day nhanh tién Néng cao nhan Thuc day sy tham gia | Tat ca cac nhiém
doi s6 gia duogc t6 chirc héng nam | do trién khai cac | thire cua nguoi dan | vao cudc cua ca hé vu da néu

nham thyc hién nhitng
nhiém vu gi ?

nhiém vu vé
chuyén d6i s6
qudc gia, thuc
hién c6 hi¢u qua
Chuong trinh
Chuyén dbi sb
qudc gia dén nim
2025, dinh hudéng
dén nam 2030

toan x3 hoi vé vai
tro, y nghia va loi
ich cua chuyén d6i
50.

théng chinh tri, hanh
dong ddng bd & cac
cAp va su tham gia
cua toan dan bao dam
su thanh cong cua
chuyén dbi sd




67 Chuyén Dau 1a hoat dong thudc kinh | Thuong mai dién | Cac ing dung ngan | Dich vu cong nghé TAt ca céc hoat
ddi so té 567 tr: Cac nén tang | hang s6 nhu thong tin va truyén dong da néu
nhu Shopee, Momo, ZaloPay, thong (ICT): Cac dich
Lazada, va Tiki va VNPay gilp vu nhu dién toan dam
cho phép nguoi nguoi dung thuc may, phan tich dir liéu
tiéu dung mua hién cac giao dich | 16n (Big Data) giup
sam tryc tuyén, tir | tai chinh mot cach | doanh nghiép quan 1y
do6 tiét kiém thoi | nhanh chéng va va phan tich dir liéu
gian va chi phi tién lgi mot cach hi¢u qua
68 Chuyén | Trong qué trinh chuyén doi | Khong quan trong | Rat quan trong Quan trong néu ban 1a | Quan trong néu ban
doi s6 s, dit lidu co vai trd nhu thé doanh nghiép 1a nguoi dung
nao?
69 | Chuyén |Khainiém dung vé so hdéa | S6 hoa la qua S6 hoa 1a qué trinh | S6 héa la qua trinh S6 hoa 1a qua trinh
doi s6 (digitization)? trinh chuyén d6i | chuyén d6i thong | ma hoa thong tin bang | mé hoa thong tin
thong tin tir dang | tin tir dang analog | cac ky tu sb bang cac ky tu chit
s6 nhi phan sang | (twrong tw) sang cai.
tuong tu dang s6 nhi phan
(mi c6 thé duoc
biéu thi bang cac
chudi chi c¢6 hai ky
tur s6 12 0 va 1)
70 Chuyén Kinh té s6 bao gém cac Kinh té s6 ICT, Kinh té sb tai Kinh té s6 ICT, kinh | Kinh té s6 ICT,
ddi so thanh phan nao? kinh té sb thi chinh, kinh té s6 té s6 nén tang va kinh | kinh té sd nén tang
truong va kinh té | cong nghiép va té s0 nganh/linh vyc | va kinh té s6
s6 dich vu kinh té s dich vu thuong mai
71 Chuyén | Khai niém nao dudi day Chuyén d6i s0 1a | Chuyén doi so 1a Chuyén d6i s6 1a qua | Chuyén doi s6 1a
ddi so dung va khai quat nhat vé qua trinh chuyén | qua trinh thay d6i | trinh thay thé nhan qué trinh thay thé
“chuyén d6i s6? doi tir hé théng tong thé va toan cong bang tri tué nhan | cong nghé truyén
vat ly sang hé dién cua c4 nhan, tao thong l?ﬁng cong

thong s6 hoa

t0 chirc vé cach
song, cach lam viéc

nghé so hién dai.




va phuong thirc san
xuat dua trén cac
cong nghé so

72 Chuyén | Dé trién khai thye hién Cong dong dan Cong dong dan cu, | Cong dong dan cu, to | Cong dong dan cu,
doi s6 Chlen luoc quoc gia phat cu, to dan phé, ho | to dan phé, ho gia | dan phé, ho gia dinh, td dan phé, ho gia
trién kinh té s6 va xa hdi sd gia dinh, cac td dinh, cac t6 chuc, céc to chuc, ca nhan dinh, cac t6 chir,
trén dia ban tinh Quang Ngai | chirc, cd nhan chi | ca nhan chua dong, | chi can tich cuc nang | ca nhan chu dong,
giai doan 2022 - 2025 thi can tich cuc ning | tich cuc nang cao | cao cac ky ning tng | tich cuc nang cao
dau 1a trach nhiém day du cao cac k¥ nidng cac ky nang ung dung cong nghé sb, cac k¥ nang img
nhit ctia cong dong? Ung dung cong dung cong nghé sb, | nang cao nhan thirc vé | dung céng nghé sd,
ngh¢ so6, phat nang cao nhan thirc | chuyén doi s6, phat nang cao nhan thuc
trién kmh té sd, vé chuyén doi sé trién x4 hoi so. vé chuyén ddi s,
x3 hoi sd. phat trién kinh té phat trién xa hoi s6.
s, xd hoi sb.
73 Chuyén Theo quy dinh tai Nghi dinh | C6 1 muc do: Co6 2 mutrc do: Dich | C6 3 mirc do: Muc do | Co 4 mirc do: Murc
doi s6 s6 42/2022/ND-CP ngay Dich vu cong tryc | vu cong truc tuyén I, miac d6 2, mirc @0 | do 1, mrc 40 2,
24/6/2022 cua Chinh phu thi tuyén toan trinh. | toan trinh; Dich vu | 3. murc do 3, mic do
dich vu cong truc tuyén cua cong truc tuyén 4.
co quan nha nudc c6 nhiing mot phan.
muc dd nao dudi day?
74 Chuyén Dich vu cong truc tuyén toan | La dich vu bao La dich vu bao La dich vu bao dam La dich vu bao
ddi so trinh ctia co quan nha nuéc | dam cung cép dam cung cdp mot | chi cung cp toan bd | dam chi cung cip

la gi?

toan bg thong tin
vé thi tuc hanh
chinh, viéc thuc
hién va giai quyét
thu tuc hanh
chinh déu duoc
thuc hién trén
moi truong mang.

phan thong tin vé
thu tuc hanh chinh,
viéc thuc hién va
giai quyét thu tuc
hanh chinh déu
duoc thuc hién trén
moi trudng mang.

thong tin viéc thuc
hién thu tuc hanh
chinh trén méi trudng
mang.

toan bg thong tin
viée giai quyét thu
tuc hanh chinh trén
moi trudng mang.




Viéc tra két qua
duoc thuc hién
truc myén hoac
qua dich vu buu
chinh céng ich.

75 | Chuyén | Muc tiéu phan dau dén nam | 70% 80% 90% 100%
doi s6 2025 ciia tinh Quang Ngii,
s6 lwong va gia tri giao dich
thanh toan khong dung tién
mat trong cac truong hoc, co
sO gido duc va trong cac
bénh vién, co so'y té trén dia
ban tinh dat it nhat:
76 | Chuyén | Loi ich cua thanh toan Giam thiéu chi Minh bach nén DPam bao an toan, Tat ca cac loi ich
ddi so khong ding tién mit: phi cho nganh tai | kinh té, cac hoat thudn tién, nhanh da néu
chinh, giam chi dong thanh toan; chong; Gia ting tbc
phi x3 hoi lién Tiét kiém thoi d6 chuyén dbi sd
quan dén phat gian, chi phi cho
hanh tién mat; nguoi dan, doanh
Nang cao hi¢u nghiép
qua quan ly, giam
sat cua co quan
quan 1y nha nudc
77 | Chuyén | Cac phuong thic thanh toan | Ma QR (Chuyén | Qua website Mobile Money va thé | Tat ca cac phuong
ddi so khong dung tién mit trong khoan/Thanh (Chuyén (POS) thirc da néu
truong hoc, bénh vién gom: | toan) khoan/Thanh toan)
78 Chuyén | Chuong trinh hanh dong s6 | nguoi dan doanh nghiép nguoi dan va doanh chinh quyén
dodi so 52-CTr/TU ngay 17/11/2023 nghiép

cua Thanh uy Quang Ngai
ve thuc hién Nghi quyét so




13-NQ/TU ngay 06/9/2023
cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé chuyén ddi s6 tinh Quang
Ngdi dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030 xéac
dinh 13y d6i tuong nao lam
trung tam cua qua trinh
chuyén doi s6?

79 | Chuyén | Theo Nghi quyét 13-NQ/TU |5 6 7 8
ddi so ngay 06/9/2023 ctia BTV
tinh Tinh ty, c6 miy linh vuc

can wu tién chuyén d6i s6?

80 | Chuyén | Theo Nghi quyét 13-NQ/TU | Néong nghiép, Tai nguyén va mdi | Du lich va giao thong | Tat ca cac linh vuc
ddi so ngay 06/9/2023 ctia BTV Gido duc, Y té truong, quan Iy dé | vén tai, logistics d3 néu
tinh Tinh uy, linh vuc nao sau thi va an ninh, an

day can wu tién chuyén doi toan xa hoi
s0?

81 Chuyén | Theo Nghi quyét 13-NQ/TU | Trén 60% Trén 70% Trén 80% Trén 85%
ddi so ngay 06/9/2023 ciia BTV
tinh Tinh ty, muc tiéu co ban

dén nam 2025 thi ty 16 ngudi
dan trong do tudi lao dong
dugc dao tao ki ning sb, ky
nang an toan thong tin co
ban dat bao nhiéu phan
tram?




82 | Chuyén | Nghi quyét sd 76/NQ-CP, Murc d6 hai long | Muc do hai long Murc d0 hai long cia | Muc d¢ hai long
ddi so ngay 15/7/2021 cua Chinh ctia nguoi dan, t6 | ctia nguoi dan, t6 | nguoi déan, t6 chic ctia nguoi dén, to
tinh phu ban hanh Chuong trinh | chire doi voi sy | chirc doi v6i su d6i voi sy phuc vu chuc d6i véi sy

tong thé cai cach hanh chinh phuc vu cia co phuc vu cia co cua co quan hanh phuc vu cia co
nha nudc giai doan 2021- quan hanh chinh | quan hanh chinh chinh nha nuéc dat téi | quan hanh chinh
2030, muc tiéu dén nam nha nude dat toi nha nude dat toi thiéu 85%. Mtrc do nha nude dat toi
2025 ty 16 mtrc 6 hai 1ong | thiéu 90%. Mac | thiéu 95%. Mirc do | hai 10ng ctia ngudi thiéu 80%. Muc do
ctia nguoi dan, t6 chuc doi do hai long cua hai 1ong ctia ngudi | dan vé cung cép dich | hai long cua ngudi
v6i su phuc vu clia co quan | ngudi dan vé dan vé cung cap vu y té, gido duc cong | dan vé cung cap
hanh chinh nha nuéc, mirc | cung cdp dich vu | dich vu y té, gido | lap dat toi thiéu 90%. | dich vu y té, gido
do hai long cua nguoi dan vé |y té, gido duc duc cong lap dat tbi duc cong lap dat t6i
cung cap dich vu y té, giao cong lap dat toi thiéu 90%. thiéu 90%.

duc cong lap dat t6i thiéu thiéu 85%.

bao nhiéu %?

83 | Chuyén | Theo Kéhoach so Chuyén | Datty1¢ 100% | Datty 16 90% cap | Pat ty 1& 90% cap Pat ty 16 100% cap
ddi so d6i s6 nam 2024 ctia Thanh | cAp thanh phd va | thanh phd va dat ty | thanh phd va dat ty 16 | thanh phd va dat ty
Thanh | phd Quang Ngii, ty 18 vin | dat ty 16 90% ddi | 16 80% d6i v6i cap | 70% d6i voi cap xd | 16 70% ddi véi cap
phé ban duoc tao lap va xu ly v6i clp x4 Xa Xa

trén moi truong mang dat
bao nhiéu phan trim?

84 | Chuyén |Theo K& hoach s6 Chuyén | 100% Thu tuc 100% Thu tyc hanh | 100% Thu tuc hanh | 100% Thu tuc hanh
dois6 | doi s6 ndm 2024 ctia Thanh | hanh chinh du chinh du diéu kién | chinh dii diéu kién chinh du diéu ki¢n
Thanh ph6 Quang Ngii, muc tiéu diéu kién dugc dugc cung cip O dugc cung cap ¢ mic | duoc cung cip &
phé vé cung cép dich vu cong cung cép O muc murc do Dich vu do Dich vu cong truc | mirc d§ Dich vu

tryc tuyén 1a:

do Dich vu cong
tryc tuyén toan
trinh; 100% Dich
vu cong truc
tuyén dugc cung
cap c6 phat sinh
ho so

cong truc tuyén
toan trinh; 90%
Dich vu cong truc
tuyén dugc cung
cap c6 phat sinh ho
SO

tuyén toan trinh; 80%
Dich vu cong truc
tuyén duoc cung cap
c6 phat sinh ho so

cong truc tuyén
toan trinh; 70%
Dich vu cong truc
tuyén dugc cung
cap c6 phat sinh hd
SO




85 | Chuyén | Theo Ké hoach s6 Chuyén Phén ddu mdi 100% doanh Hinh thanh nén tang | T4t ca cac muc tiéu
ddi so d6i s6 nam 2024 ctia Thanh | ngudi dan c6 mot | nghiép ndp thué dinh danh va xéc thyc | da néu
Thanh phé Quang Ngai, muc ti€u danh tinh sb dé dién tir; mirc do su | cong dan s6; 60%
phd nao sau day la dang: tham gia vao cac | dung hop dong ngudi dan biét, tham

dich vu trén mo1 | dién tur dat trén gia s dung dir licu do
truong s6; mdi 10%; 30% doanh co quan nha nudc
ngudi dan truong | nghiép nho va vira | cung cap trén méi
thanh c6 mot tai | str dung nén tang truong so.

khoan thanh toan | sb, 100% duoc tiép

sO, phd cap thanh | can thong tin.

toan s, hudng t4i

mdi ngudi dan co

mot chit ky s ca

nhan, mdi ngudi

dan c6 mot phan

mém béo vé an

toan thong tin

mang co ban, moi

nguoi dan co k§

nang sb co ban.

86 | Chuyén | Chuong trinh hanh dongs6 | ngay 17/11/2023 | ngay 17/12/2023 ngay 27/11/2023 ngay 27/12/2023
ddi so 52-CTr/TU cta Thanh ty
Thanh Quang Ngii vé thuc hién
pho Nghi quyét s6 13-NQ/TU

ngay 06/9/2023 cua Ban
Thuong vu Tinh ty vé
chuyén doi sb tinh Quang
Ngii dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030 dugc
ban hanh khi nao?




87

C}lu)ién
doi so
Thf}mh

A

pho

K& hoach trién khai thuc
hién Chuong trinh hanh
dong s6 52-CTr/TU ngay
17/11/2023 cia Thanh ty
Quang Ngii vé thuc hién
Nghi quyét s6 13-NQ/TU
ngay 06/9/2023 cua Ban
Thuong vu Tinh Gy vé
chuyén d6i sd tinh Quang
Ngai dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030 dugc
ban hanh khi nao?

ngay 17/11/2023

ngay 09/04/2024

ngay 06/9/2023

ngay 09/09/2024

88

Chuyén
doi o
Thanh
ph("i

K& hoach ctia UBND tinh
Quang Ngii vé trién khai
thuc hién Nghi quyét sb 13-
NQ/TU ngay 06/9/2023 ctua
Ban Thudng vu Tinh ty vé
chuyén dbi sd tinh Quang
Ngdi dén nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030 1a ké
hoach sb miy?

K& hoach s6
38/KH-UBND
ngay 20/02/2024

Ké hoach s6
39/KH-UBND
ngay 20/02/2024

K& hoach s6 40/KH-
UBND ngay
20/02/2024

Ké hoach s6
41/KH-UBND
ngay 20/02/2024

&9

Dé 4n 06

Thu tuéng Chinh phu da ban
hanh vin ban nao vé phé
duyét B¢ 4n phat trién (g
dung dir li¢u dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén do6i s6 quoc
gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030?

Quyét dinh s6
06/Qb-TTg, ngay
01/06/2022

Quyét dinh sb
06/Qb-TTg, ngay
06/01/2022

Quyét dinh s 06/QD-
TTg, ngay 06/06/2022

Quyét dinh s6
06/Qb-TTg, ngay
01/01/2022




90 | Pé4an06 | Dé dang ky tai khoan dinh | Phai dén co quan | Tai ang dung Chi can nop hd so qua | Cong an cap xa sé
danh dién tor mirc d6 2, cong | Cong an déthu | VNelD vé dién cdng dich vu cong dang ky va cap tai
dan Viét Nam can lam gi? nhan sinh tric thoai va tu dang truc tuyén. khoan dé cong dan

hoc: van tay, anh | ky. su dung.
khubn mat.

91 | Pé4an 06 | Lé phi ding ky tai khoan Mién phi 30.000dong/tai 50.000 ddng/tai khoan | 70.000d/tai khoan
dinh danh dién tir 1a bao khoan
nhiéu?

92 | Pé an 06 | Ung dung dinh danh dién tor | VssID VNelD VNIDe VNEDI
qudc gia co tén goi viét tat la
gi?

93 | Pé an 06 | Ung dung dinh danh dién t | C6 Vi giay to Luu trir théng tin | H tro cdng dan phan | Cac phuong an da
qudc gia mirc 2 sau khi kich | chtra cac loai gidy | cu tra cua ca nhan | anh kién nghi vé An | néu déu duang.
hoat co cac chire nang, tién | to: Can cuoc, va cac thanh vién ninh trat tu; nop ho so
ich nao? Giay phép lai xe, | trong ho gia dinh. | théng bao luu tri qua

Dang ky xe, Bao dich vu cbng truc
hiém y té, Bao tuyén va cép ly lich tu
hiém xa hoi. phap.

94 | Pé an 06 | Hién nay, Tai khoan dinh 1 2 3 4
danh dién tir c6 bao nhiéu
murc do?

95 | Pé an 06 | Doi tugng dugc cap tai Cong dan Viét Cong dan Viét Nguoi nudc ngoai Cac phuong an da
khoan dinh danh dién tir Nam tir da 14 tudi | Nam tir da 06 tudi | dwoc tir du 6 tudi tré | néu déu dung.

muc 02 la:

tro 1én da duoc
cap thé can cudc
cbng dan hoac the
can cudc con hiéu
luc.

tro 1én da duoc cap
the can cuoc khi co
nhu cau.

1én da duoc cip the
thuong tra, tam tra tai
Viét Nam khi co nhu
cau.




96 | Péan 06 | Viéc tich hop théng tin gidy | Coéng dan ty tich | Co quan Céngan | Thong qua don vi Cong dan tu tich
to: Pang ky xe, gidy phép lai | hop gidy to sau | tich hop cung lac | Nha mang Vina, hop gidy to sau khi
xe, bao hiém y té, bao hiém | khi kich hoat tai | khi lam tai khoan | Viettel... dé tich hop. | kich hoat tai khoan
xa hoi vao tai khoan dinh khoan dinh danh | dinh danh dién tu dinh danh muc 2
danh dién tir nhu thé nao? muc 2 néu truoc | muc 2. néu trudc do chua

do chua tich hop. tich hop; hoac: Co
quan Cong an tich
hop cung lac khi
lam tai khoan dinh
danh dién tu murc
2.

97 | Péan 06 | Dé nop hd so cap Can cuoc, | https://dichvucon | https://dichvucong | https://dichvucong.go | https://dichvucong.
giai quyét thu tuc hanh chinh | gquocgia.gov.co | quocgia.gov.vn v.vn hoic gov.com hoac
linh vuc Cu tri qua dich vu | m hoac hoac https://dichvucong.bo | https://dichvucong.
cong truc tuyén, cong dan https://dichvucon | https://dichvucong. | congan.gov.vn bocongan.gov.com
dang nhap vao dia chi nao? | g.bca.gov.com bca.gov.vn

98 | Pé 4n 06 | Theo Luat Can cudc nam Du 25 tuoi, 45 Du 25 tuoi, 40 tudi | Bu 14 tuoi, 25 tuoi, bu 6 tudi, 14 tuoi,
2023 quy dinh d6 tudi cap | tudi va 65 tudi. | va 60 tudi. 40 tudi va 60 tudi. 25 tudi, 40 tudi va
dbi thé Can cudoc la: 60 tudi.

99 | Pé 4an 06 | Nguoi dan co thé kham, Bénh vién tuyén | Bénh vién tuyén Bénh vién tuyén tinh | Tét ca cac phuong
chira bénh bang thé Cin Xa huyén va trung vong an déu ding
cuoc thay thé bao hiém y té
gidy o bénh vién nao?

100 | Pé an 06 | Chon dap an dung: Mot s6 dién thoai | Cong dan Viét Cong dan duoi 6 tudi | Ching minh nhan
co thé dang ky Nam khong du khi lam Can cuoc dan 09 sé hét hiéu
duoc nhiéu tai diéu kién dang ky | phai thu nhan théng | luc ké tir ngay
khoan dinh danh | thuong tra, tam tra | tin nhan dang sinh 31/12/2024.
dién tu. van duoc cap thé | tric hoc méng mat,

Cian cudc néu co
thong tin vé noi o
hién tai trong Co

van tay, anh khuén
mat.




s& dir liéu quéc gia

vé dan cu.
101 | Pé an 06 | Chon dap an sai: Danh tinh dién to | Théng tin sinh trac | Viéc st dung théng | Thong tin tich hop
cong dan Viét hoc vé AND va tin bao hiémy té, s6 | vao thé Can cudc
Nam gdm: sb giong noéi duoc thu | bao hiém xa hai, gidy | gdm thong tin bao
dinh danh ca thap khi nguoi dan | phép lai xe. .. da duoc | hiémy té, sb bao
nhan; ho, chit tu nguyén cung cap | tich hop vao thé can | hiém xa hoi, gidy
dém va tén khai trong lac thuc hién | cudce khong co gia tri | phép lai xe, gidy
sinh; ngay, thang, | thu tuc cp Cin tuong duong nhu cac | khai sinh, giay
nam sinh; gioi cudc. loai giy to chia chang nhan két hon
tinh; anh khuén thong tin do trong hoic gidy to khac
mat; van tay. thuc hién thu tuc hanh | do Thu tuong
chinh, dich vu céng, | Chinh phu quyét
giao dich va cac hoat | dinh, trir théng tin
dong khac. trén gidy to do Bo
Qudc phong cap.
102 | Peé an 06 | Chon dap an sai: Ccong dan khong | Congdantrdu 6 | Cong dan chico 01 s6 | C6 y lam sai léch

co quyén khai
thac thong tin cua
minh trong Co so
dir liéu quéc gia
vé dan cu va Co
so dir liéu Can
cuoC.

tudi dén duoi 14
tudi khi lam Can
cudc phai thu nhan
thong tin nhan
dang sinh tric hoc
mbng mat, van tay,
anh khudn mat.

dinh danh ca nhan
duy nhat, khéng trung
lap voi nguoi khac.

noi dung the Can
cudc; su dung the
cdn cuoc gia; thué,
cho thué, cam cé,
nhan cam cé thé
can cuoc la hanh vi
bi nghiém cam.




103 | P& 4an 06 | Chon dap an dung: Sé dinh danh ca | Cap cin cude dién | Nguoi dai dién hop | Cong dan Viét
nhan gdm 10 chit | tir chi ap dung d6i | phap thuc hién tha tuc | Nam tir da 14 tudi
s6 va thay doi tuy | voi cong dan Viét | cAp thé Can cude cho | trd 18n khong bat
theo noi dang ky | Nam. ngudi dudi 06 tudi budc phai lam Can
khai sinh, gioi phai nop hd so qua cuoc.
tinh, nam sinh. cong dich vu cong dé

co quan Cong an lién
hé thu nhan anh
khuén mat, méng
mat, van tay, nhan
dang.
104 | Pé& 4n 06 | Dé thyc hién thanh cong Pé | Ca hé thong chinh | Can b, cong chic, | Luc lvong Cong an, Luc lugng Cong

an “Phat trién tmg dung di
lidu vé dan cu, dinh danh va
xac thyc dién tir phuc vu
chuyén doi s6 quoc gia giai
doan 2022-2025, tAm nhin
dén nam 2030” (D¢ an
06/CP) doi hoi sy vao cudc
cua:

tri, su déng bo &
cac cap, nganh,
dia phuong, don
vi va su tham gia
tich cuc cua cac
td chirc, doanh
nghiép, nguoi
dan.

vién chuec, luc
lugng vu trang,
trong do luc luong
Codng an la nong
cot.

UBND cap huyén,

cap xa va Phong Vin
hoa-Théng tin huyén.

an; UBND cap xa;
phong, ban cua
huyén; Nguoi dan
va Doanh nghiép,
trong do luc lugng
Codng an la nong
ct.




